
 

 

Załącznik nr 10 do Zapytania ofertowego 

Znak sprawy: 12/2026 

UMOWA NR …………………2026  

(projekt) 

 

zawarta w dniu …………………. w …………………………….., pomiędzy: 

ZAKŁAD WODOCIĄGÓW I KANALIZACJI SPÓŁKA SP. Z O.O. 

ul. Parkowa 3, 86-100 Świecie 

NIP 5590004992; REGON 090522228; KRS 0000102352 

Kapitał zakładowy 62.268.008,40 PLN 

reprezentowaną przez:   

1. Andrzeja Kozłowskiego – Prezesa Zarządu  

zwanym w treści umowy „Zamawiającym” 

 

a 

[Nazwa i dane Wykonawcy] 

1. ……………………………….………………………. 

2. …………………………….………………………….  

zwanym w treści umowy „Wykonawcą”, 

zwanymi dalej łącznie „Stronami”, a każda z osobna „Stroną”. 

W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia w trybie Zasady Konkurencyjności, 

zgodnie z „Zasadami kwalifikowania wydatków w Przedsięwzięciach realizowanych w ramach Inwestycji 

C3.1.1. Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności", w tym z Załącznikiem nr 1 pn. „Zamówienia 

udzielane w Przedsięwzięciach realizowanych w ramach Inwestycji C3.1.1." (dalej: „Zasady udzielania 

zamówień C3.1.1."), oraz Regulaminem Konkursu Grantowego „Cyberbezpieczne Wodociągi", zostaje 

zawarta niniejsza umowa o następującej treści: 

§ 1 

Przedmiot umowy dla części: 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie w ramach Części I zamówienia -, 

polegające na wykonaniu  usług z obszaru organizacyjnego i kompetencyjnego - „Opracowanie, 

wdrożenie, przegląd i aktualizacja Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji (SZBI), opracowanie 

i wdrożenie Systemu Zarządzania Ciągłością Działania (SZCD), przeprowadzenie audytów 

cyberbezpieczeństwa, organizacja i przeprowadzenie szkoleń z zakresu cyberbezpieczeństwa”, 

obejmujące w szczególności: 

1.1. Opracowanie, wdrożenie, przegląd, aktualizacja Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji 

(SZBI) 

1.2. Opracowanie, wdrożenie, przegląd, aktualizacja Systemu Zarządzania Ciągłością Działania STI (SZCD) 

1.3. Audyt SZBI, audyt SZCD, audyt zgodności KRI/uoKSC przez wykwalifikowanych audytorów, audyt 

(re)certyfikacji SZBI, SZCD na zgodność z normami IT/OT/ICS 

1.4. Szkolenia z zakresu cyberbezpieczeństwa - podstawowe szkolenia budujące świadomość 

cyberzagrożeń i sposobów ochrony dla pracowników IT/OT/ICS 



 

 

1.5. Szkolenia z zakresu cyberbezpieczeństwa – szkolenia dla kadry, istotne z punktu widzenia wdrażanej 

polityki bezpieczeństwa informacji i systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji IT/OT/ICS 

1.6. Szkolenia z zakresu cyberbezpieczeństwa - szkolenia powiązane z testami socjotechnicznymi, które 

będą weryfikować świadomość zagrożeń i reakcji personelu, w szczególności reagowanie 

specjalistów posiadających odpowiednie obowiązki w ramach SZBI w zgodzie z przyjętymi 

procedurami IT/OT/ICS 

1.7. Dostawa oprogramowania – „aplikacji” do zarządzania dokumentacją 

2. Szczegółowy zakres rzeczowy, opis prac, wymagania techniczne i organizacyjne dla przedmiotu umowy 

określa Załącznik nr 2 - OPZ Część I  oraz Oferta Wykonawcy, stanowiące integralną część niniejszej 

umowy. 

3. Zadanie jest realizowane w ramach projektu pn. „Wzmocnienie cyberodporności sieci IT i OT oraz ciągłości 

działania w Zakładzie Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o. Świecie poprzez wdrożenie kluczowych środków 

technicznych oraz rozwój kompetencji.”, finansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach 

Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwiększania Odporności (Krajowy Plan Odbudowy – KPO) w ramach 

Inwestycji C3.1.1 „Cyberbezpieczeństwo – Cyberbezpieczne Wodociągi”. 

4. Wykonawca oświadcza, iż posiada niezbędną wiedzę, doświadczenie, uprawnienia oraz odpowiednie 

zasoby techniczne i kadrowe zdolne do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji umowy z najwyższą, należytą starannością, zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa, normami bezpieczeństwa (w tym wymogami KRI oraz ustawy o 

krajowym systemie cyberbezpieczeństwa) oraz aktualną wiedzą techniczną. 

6. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy (w tym wszelkie dostarczone opracowania, raporty z 

audytów i materiały szkoleniowe) jest wolny od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych oraz wolny od 

obciążeń i roszczeń osób trzecich. 

7. Wszelkie koszty związane z kompleksową realizacją przedmiotu zamówienia spoczywają na Wykonawcy. 

§ 2 

Termin realizacji Umowy 

1. Umowa zostanie wykonana w całości w terminie: 

a)  do 30.11.2026 r. dla Części I 

b) Ponadto Zamawiający zaznacza, że rozpoczęcie terminu realizacji Części I Obszar 

organizacyjny i kompetencyjny uzależnione jest od zakończenia realizacji pozostałych części 

zamówienia. Realizacja Części I zamówienia musi zostać wykonana po zrealizowaniu 

pozostałych części zamówienia – Części II. Zamawiający nie umożliwi realizacji Części I 

(Obszar organizacyjny i kompetencyjny) przez zakończeniem realizacji Części II. 

2. Za datę terminowego wykonania przedmiotu umowy uznaje się datę podpisania przez Zamawiającego 

końcowego protokołu odbioru bez zastrzeżeń (wad i usterek). 

3. W terminie do 7 dni od dnia podpisania umowy Wykonawca przygotuje i przedstawi do pisemnej 

akceptacji Zamawiającemu szczegółowy Harmonogram Realizacji Zamówienia. Harmonogram musi 

obejmować wszystkie etapy prac, w tym precyzyjne terminy (w zależności od Części zamówienia):  

a) opracowania, wdrożenia i przekazania dokumentacji SZBI oraz SZCD;  

b) przeprowadzenia poszczególnych audytów (w tym audytów SZBI, SZCD oraz zgodności z 

KRI/uoKSC);  



 

 

c) przeprowadzenia poszczególnych szkoleń. 

4. Rozpoczęcie szkoleń musi nastąpić nie później niż do [XX] dni od dnia podpisania umowy. Szczegółowy 

program szkoleń, uwzględniający zróżnicowanie materiału dla poszczególnych grup docelowych (kadra 

zarządzająca, pracownicy IT/OT, pozostali pracownicy podlegający testom socjotechnicznym), stanowić 

będzie integralną część Harmonogramu, o którym mowa w ust. 3. 

 

§ 3 

Wartość Umowy i warunki płatności 

1. Za należyte wykonanie przedmiotu umowy, zgodnie z ofertą Wykonawcy, Strony ustalają wynagrodzenie 

ryczałtowe w wysokości: 

a) Część I Obszar organizacyjny i kompetencyjny - „Opracowanie, wdrożenie, przegląd i aktualizacja 

Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji (SZBI), opracowanie i wdrożenie Systemu 

Zarządzania Ciągłością Działania (SZCD), przeprowadzenie audytów cyberbezpieczeństwa, 

organizacja i przeprowadzenie szkoleń z zakresu cyberbezpieczeństwa 

netto: ……………………. złotych (słownie: …………………………..), 

podatek VAT (…%): ………………. złotych, 

brutto: ……………………. złotych (słownie: …………………………..). 

2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane z kompleksową realizacją umowy. 

W przypadku konieczności podjęcia dodatkowych działań niezbędnych dla prawidłowej realizacji 

przedmiotu Umowy, niezwiązanych ze zmianą OPZ, Wykonawca nie będzie żądał dodatkowego 

wynagrodzenia. 

3. Zamawiający nie dopuszcza rozliczenia częściowego przedmiotu umowy. Rozliczenie następuje na 

podstawie bezusterkowego protokołu odbioru końcowego. 

4. Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy nastąpi w terminie do 30 dni od daty doręczenia 

Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy 

wskazany na fakturze. 

5. Wykonawca będący czynnym podatnikiem podatku VAT oświadcza, że rachunek bankowy wskazany na 

fakturze został zgłoszony w Urzędzie Skarbowym i figuruje w elektronicznym wykazie prowadzonym 

przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (tzw. biała lista podatników VAT). 

6. Zapłata wynagrodzenia nastąpi z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności (Split Payment). 

7. Jeżeli rachunek wskazany na fakturze nie będzie widniał w momencie zlecenia zapłaty w wykazie, o 

którym mowa w ust. 5, Zamawiający zastrzega sobie prawo wstrzymania płatności do czasu wpisania 

rachunku na tzw. białą listę, bez negatywnych konsekwencji z tego tytułu, w szczególności bez 

obowiązku zapłaty odsetek za opóźnienie w transakcjach handlowych. 

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia 

ewentualnych należności z tytułu kar umownych lub odszkodowań, na co Wykonawca wyraża 

bezwarunkową zgodę. 

9. W zakresie dokumentowania sprzedaży i wystawiania faktur (w tym Krajowego Systemu e-Faktur) Strony 

ustalają, że: 

a) Wykonawca, jako podmiot objęty obowiązkiem wystawiania faktur ustrukturyzowanych, wystawia 

faktury przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) zgodnie z ustawą o podatku od towarów i 

usług. Fakturę uznaje się za doręczoną Zamawiającemu z chwilą przydzielenia jej numeru 

identyfikującego w KSeF. W przypadku niedostępności lub awarii KSeF albo wystawienia faktury w 



 

 

trybie offline (offline24), Wykonawca wystawia fakturę w formie dotychczasowej (elektronicznej w 

formacie PDF) i przesyła ją na adres e-mail Zamawiającego: ......................................., a następnie 

przesyła ją do KSeF w terminie wynikającym z obowiązujących przepisów. 

1. W przypadku stosowania faktury ustrukturyzowanej, zostanie ona wystawiona w systemie KSeF z 

następującymi danymi Zamawiającego: Nabywca / Odbiorca: ZAKŁAD WODOCIĄGÓW I KANALIZACJI 

SPÓŁKA SP. Z O.O.; ul. Parkowa 3, 86-100 Świecie; NIP 5590004992; REGON 090522228; KRS 0000102352 

b) W przypadku nieprawidłowo wystawionej faktury Zamawiający wezwie Wykonawcę do jej korekty. 

Wykonawca dostarczy korektę poprzez system KSeF, a w przypadkach niedostępności lub awarii 

systemu, o których mowa w lit. a) - w formie dotychczasowej. 

c) W przypadku wystawienia faktury w KSeF, Wykonawca zobowiązany jest do równoczesnego 

przesłania na adres e-mail Zamawiającego wizualizacji tej faktury wraz ze specyfikacją/załącznikami 

(w tym obustronnie podpisanym protokołem odbioru). 

10. Za dzień dokonania zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

 

§ 4  

Podwykonawstwo 

1. Wykonawca może zrealizować umowę przy pomocy podwykonawców. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania 

podwykonawców, dalszych podwykonawców oraz innych osób, z pomocą których wykonuje przedmiot 

umowy, tak jak za własne działania lub zaniechania. 

3. W przypadku zamiaru powierzenia wykonania części umowy podwykonawcy lub zmiany 

dotychczasowego podwykonawcy (w tym zgłoszonego w ofercie), Wykonawca jest zobowiązany 

powiadomić o tym fakcie Zamawiającego na piśmie lub w formie elektronicznej, nie później niż na 2 dni 

robocze przed powierzeniem prac temu podwykonawcy oraz uzyskać uprzednią akceptację 

Zamawiającego. 

4. W przypadku zlecenia wykonania jakiejkolwiek części zadania podwykonawcy, Wykonawca zobowiązany 

jest wykazać przed przystąpieniem tego podwykonawcy do prac, że proponowany podmiot (lub osoby, 

którymi będzie on dysponował) posiada odpowiednie kwalifikacje, certyfikaty i doświadczenie w stopniu 

co najmniej takim, jak zostało to opisane dla danego zakresu w Opisie Przedmiotu Zamówienia dla Części 

I. 

5. Jeżeli zmiana lub zlecenie prac dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w toku 

postępowania o udzielenie zamówienia w celu wykazania spełniania warunków udziału w 

postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany dodatkowo wykazać, że proponowany podwykonawca 

spełnia te warunki w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca pierwotny. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji proponowanego podwykonawcy pod kątem 

posiadanych certyfikatów i doświadczenia oraz wniesienia sprzeciwu wobec powierzenia mu prac, jeżeli 

nie spełnia on wymogów określonych w OPZ lub zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia. 

7. Wykonawca ma obowiązek zapewnić, aby każdy z podwykonawców i dalszych podwykonawców 

bezwzględnie przestrzegał zasad bezpieczeństwa oraz klauzul poufności wynikających z niniejszej 

umowy. 

§ 5 



 

 

Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 

a) za niedotrzymanie terminu wykonania umowy określonego w §2 w wysokości 0,5 % wynagrodzenia 

brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy – za każdy dzień zwłoki, liczony od dnia następnego, w którym 

umowa miała być zrealizowana; 

b) za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy przez Wykonawcę skutkujące odstąpieniem od 

umowy przez Zamawiającego lub jej wypowiedzeniem w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto 

określonego w § 3 ust. 1 umowy. 

2. Łączna maksymalna wartość kar umownych, których mogą dochodzić Strony, nie może przekroczyć 20 

% wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy. 

3. Kary umowne są naliczane niezależnie od siebie i mogą być naliczane równocześnie (podlegają 

kumulacji). 

4. Naliczona kara umowna może zostać potrącona przez Zamawiającego z wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy na podstawie wystawionej przez Zamawiającego noty obciążeniowej, na co Wykonawca 

wyraża bezwarunkową zgodę i do czego upoważnia Zamawiającego bez potrzeby uzyskiwania 

pisemnego potwierdzenia. 

5. W przypadku, gdy potrącenie kary umownej z wynagrodzenia należnego Wykonawcy nie będzie 

możliwe, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w terminie 14 dni od dnia otrzymania 

żądania Zamawiającego (noty obciążeniowej lub wezwania do zapłaty). 

6. Naliczenie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku należytego wykonania przedmiotu 

umowy. 

7. W przypadku, gdy zastrzeżona kara umowna nie pokryje całkowicie szkód spowodowanych 

niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem niniejszej umowy, Zamawiający może dochodzić 

odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary na zasadach ogólnych 

Kodeksu cywilnego. 

8. Okoliczność odstąpienia przez Zamawiającego od umowy lub jej rozwiązania nie ma wpływu na 

możliwość dochodzenia kar umownych z tytułu wcześniejszych naruszeń i odszkodowania 

przewyższającego te kary. 

§ 6 

Odstąpienie od Umowy 

1. Poza przypadkami określonymi w powszechnie obowiązujących przepisach prawa (w szczególności w 

Kodeksie cywilnym), Zamawiający zastrzega sobie umowne prawo do odstąpienia od Umowy w całości 

lub w części z winy Wykonawcy w przypadku, gdy:  

a) a) Wykonawca opóźnia się z realizacją przedmiotu umowy lub jego części (w tym z terminami z 

Harmonogramu) tak dalece, że nie jest prawdopodobne, aby zdołał go ukończyć w umownym 

terminie;  

b) Wykonawca z przyczyn zawinionych nie wykonuje przedmiotu Umowy lub wykonuje go w 

sposób wadliwy albo sprzeczny z Umową i pomimo pisemnego (lub elektronicznego) wezwania 

go przez Zamawiającego do zmiany sposobu wykonywania Umowy w wyznaczonym terminie, 

nie krótszym niż 14 dni, nie zadośćuczyni temu wezwaniu;  

c) nastąpi likwidacja, rozwiązanie lub zawieszenie działalności przedsiębiorstwa Wykonawcy. 

2. Zamawiający może również odstąpić od Umowy w całości lub w części w razie wystąpienia istotnej 

zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie Zamawiającego, czego nie 



 

 

można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, w szczególności w przypadku rozwiązania, 

wygaśnięcia lub istotnej zmiany Umowy o powierzenie grantu zawartej pomiędzy Zamawiającym a 

Centrum Projektów Polska Cyfrowa (CPPC) na realizację Projektu Grantowego, skutkującej utratą lub 

zmniejszeniem finansowania dla niniejszego zamówienia ze środków KPO. 

3. W przypadku, o którym mowa w ust. 2, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego 

mu z tytułu należycie i prawidłowo wykonanej (oraz odebranej przez Zamawiającego) części Umowy do 

dnia odstąpienia. 

4. W przypadkach, o których mowa w ust. 1, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni 

kalendarzowych od dnia powzięcia wiadomości o przyczynie uzasadniającej odstąpienie. W przypadku, 

o którym mowa w ust. 2, odstąpienie może nastąpić w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia 

powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

5. Odstąpienie od Umowy wymaga formy pisemnej lub formy elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym pod rygorem nieważności i musi zawierać uzasadnienie. Odstąpienie staje się 

skuteczne z chwilą doręczenia oświadczenia drugiej Stronie. 

6. Odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku zapłaty kar 

umownych naliczonych z tytułu wcześniejszych naruszeń. 

 

§ 7 

Obowiązki wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, że posiada kwalifikacje, uprawnienia i wiedzę ekspercką niezbędną do należytej 

realizacji przedmiotu Umowy. 

2. W zakresie realizacji prac analitycznych, dokumentacyjnych (Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem 

Informacji – SZBI oraz Systemu Zarządzania Ciągłością Działania – SZCD) oraz audytów, Wykonawca 

zobowiązuje się do:  

a) realizacji prac w sposób minimalizujący ich uciążliwość dla bieżącego funkcjonowania 

Zamawiającego oraz niepowodujący nieuzasadnionego zaprzestania lub zakłócenia pracy jego 

systemów i procesów;  

b) prowadzenia warsztatów, spotkań roboczych i uzgodnień z wyznaczonymi przedstawicielami 

Zamawiającego w terminach uprzednio uzgodnionych w Harmonogramie Realizacji 

Zamówienia;  

c) sporządzenia i przekazania Zamawiającemu kompletnej dokumentacji SZBI oraz SZCD zgodnie z 

Opisem Przedmiotu Zamówienia, wraz z zaleceniami organizacyjnymi dotyczącymi jej wdrożenia 

i utrzymania;  

d) przeprowadzenia wymaganych audytów (w tym audytów SZBI, SZCD oraz zgodności z 

KRI/uoKSC) z zachowaniem najwyższych standardów branżowych oraz przekazania 

Zamawiającemu kompleksowych raportów z audytów wraz z rekomendacjami. 

3. Dostęp do informacji i współpraca: Zamawiający potwierdza, że dla należytej realizacji przedmiotu 

Umowy może być niezbędne przekazanie Wykonawcy informacji o stosowanych procesach, 

procedurach oraz wykorzystywanych systemach IT/OT/ICS. Zamawiający zapewni Wykonawcy dostęp 



 

 

do niezbędnych informacji i osób, w zakresie oraz na zasadach określonych w Opisie Przedmiotu 

Zamówienia, z bezwzględnym zachowaniem zasad bezpieczeństwa i poufności. 

4. W zakresie usług szkoleniowych, Wykonawca zobowiązuje się do:  

a) przeprowadzenia szkoleń w formie stacjonarnej przez doświadczonych specjalistów, 

posiadających udokumentowane doświadczenie zawodowe w dziedzinie cyberbezpieczeństwa, 

zgodnie z wymaganiami określonymi w treści Zapytania ofertowego;  

b) realizacji szkoleń w części w formie warsztatowej, w terminach uprzednio uzgodnionych i 

zatwierdzonych przez Zamawiającego w Harmonogramie Realizacji Zamówienia;  

c) w razie nieodbycia się zaplanowanych zajęć z powodów niezależnych od Stron, przeprowadzenia 

zajęć zaległych w nowym terminie, ustalonym nie później niż do 5 dni roboczych od dnia ustania 

przyczyny odwołania szkolenia;  

d) przygotowania i wydania każdemu uczestnikowi imiennego certyfikatu lub zaświadczenia 

potwierdzającego ukończenie szkolenia (w formie elektronicznej), opracowania materiałów 

szkoleniowych oraz przekazania Zamawiającemu podpisanych list obecności. 

5. Prawa autorskie: Wykonawca oświadcza, że wykonywane w ramach umowy prace, materiały (w tym 

materiały szkoleniowe, dokumentacja i raporty) oraz wykorzystywane oprogramowanie nie naruszają 

praw osób trzecich, a w szczególności praw autorskich i praw pokrewnych. Z chwilą zapłaty 

wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1, Wykonawca w ramach tego wynagrodzenia przenosi na 

Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do wszelkich utworów powstałych w wyniku realizacji 

Umowy, bez ograniczeń czasowych i terytorialnych, na polach eksploatacji obejmujących w 

szczególności: utrwalanie, zwielokrotnianie dowolną techniką, modyfikowanie, udostępnianie 

podmiotom kontrolującym Projekt Grantowy oraz przechowywanie w formie papierowej i 

elektronicznej. Zamawiający nabywa również wyłączne prawo zezwalania na wykonywanie zależnego 

prawa autorskiego. 

§8 

Ochrona danych osobowych i powierzenie przetwarzania (RODO) 

1. Strony zobowiązują się do przetwarzania danych osobowych w związku z realizacją Umowy zgodnie z 

powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności z rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) oraz ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych 

osobowych. 

2. Wykonawca oświadcza, że wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO 

wobec osób fizycznych (w tym swoich pracowników, współpracowników i podwykonawców), od których 

dane osobowe pozyskał w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia i realizacji Umowy. Ponadto, w 

związku z wymogami Projektu Grantowego z KPO, Wykonawca zobowiązany jest udostępnić tym 

osobom klauzulę informacyjną Centrum Projektów Polska Cyfrowa (CPPC) pn. „Instrument na rzecz 

Odbudowy i Zwiększania Odporności (KPO) dla JW jako OOW”. 

3. Z uwagi na fakt, iż w trakcie realizacji Umowy (np. w trakcie wdrożeń, audytów, dostępu do logów 

systemowych lub systemów zarządzania tożsamością) dojdzie do konieczności udostępnienia 

Wykonawcy danych osobowych, których administratorem jest Zamawiający, Zamawiający powierza 

Wykonawcy dane osobowe do przetwarzania w trybie art. 28 RODO, wyłącznie w celu i w zakresie 



 

 

niezbędnym do wykonania przedmiotu niniejszej Umowy. Szczegółowy zakres, cel, charakter 

przetwarzania oraz kategorie danych osobowych i osób, których dane dotyczą, zostaną uregulowane w 

odrębnej Umowie Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych (UPPDO), którą Strony zawrą 

najpóźniej w dniu przekazania dostępu do tych danych. 

4. Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do:  

a) zabezpieczenia przetwarzanych danych poprzez stosowanie odpowiednich środków 

technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa 

odpowiadający ryzyku (zgodnie z art. 32 RODO);  

b) nadania stosownych upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, 

które będą przetwarzały powierzone dane w imieniu Wykonawcy;  

c) zapewnienia zachowania w bezwzględnej tajemnicy przetwarzanych danych przez osoby, które 

upoważnia do przetwarzania, zarówno w trakcie ich zatrudnienia, jak i bezterminowo po jego 

ustaniu. 

5. Wykonawca, po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych (incydentu 

bezpieczeństwa/wycieku danych), bez zbędnej zwłoki zgłasza ten fakt Zamawiającemu, nie później 

jednak niż w ciągu 24 godzin od momentu stwierdzenia naruszenia, aby umożliwić Zamawiającemu 

terminowe wypełnienie obowiązków względem Centrum Projektów Polska Cyfrowa oraz organu 

nadzorczego (UODO). Wykonawca zapewnia pełną współpracę i pomoc Zamawiającemu w mitygacji 

skutków incydentu. 

6. Wykonawca w miarę możliwości pomaga Zamawiającemu (poprzez odpowiednie środki techniczne i 

organizacyjne) wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą. 

7. Zamawiający (oraz uprawnione organy kontrolujące Projekt Grantowy z ramienia KPO) mają prawo 

kontroli (w tym prawo do zlecenia audytu podmiotowi zewnętrznemu), czy środki zastosowane przez 

Wykonawcę przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają 

postanowienia Umowy i wymogi RODO. 

8. Zamawiający będzie realizował prawo kontroli w godzinach pracy Wykonawcy, informując o kontroli z 

wyprzedzeniem minimum 3 dni roboczych. W przypadku powzięcia wiadomości o rażącym naruszeniu 

przez Wykonawcę zasad ochrony danych, Zamawiający oraz organy kontrolujące KPO mają prawo do 

przeprowadzenia kontroli niezapowiedzianej. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia ewentualnych 

uchybień stwierdzonych podczas kontroli we wskazanym terminie. 

9. Wykonawca może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego przetwarzania 

(podpowierzenie) swoim podwykonawcom wyłącznie po uzyskaniu uprzedniej, pisemnej zgody 

Zamawiającego. Wykonawca powiadomi Zamawiającego o zamiarze podpowierzenia danych nie później 

niż na 14 dni przed planowanym terminem przekazania dostępu podwykonawcy, aby umożliwić 

Zamawiającemu zgłoszenie tego faktu do CPPC. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec 

Zamawiającego za działania swoich podwykonawców w zakresie ochrony danych osobowych, tak jak za 

własne działania i zaniechania. 

10. Po wykonaniu przedmiotu zamówienia lub rozwiązaniu Umowy, Wykonawca – zgodnie z decyzją 

Zamawiającego – bezzwłocznie usuwa lub zwraca Zamawiającemu wszelkie powierzone dane osobowe 

oraz trwale niszczy wszelkie ich istniejące kopie (również z nośników roboczych i backupów). 

§ 9 

Osoby do kontaktów i zasady współpracy 



 

 

1. W celu bezpośredniego nadzoru nad realizacją Umowy, w tym do bieżących kontaktów roboczych 

związanych z realizacją Umowy, Strony wyznaczają następujące osoby:  

a) ze strony Zamawiającego: 

• w sprawach organizacyjnych i formalnych: ………………………………………, tel. …………………, e-

mail: …………………………… 

• w sprawach merytorycznych i technicznych: ………………………………………, tel. …………………, e-

mail: ……………………………  

b) ze strony Wykonawcy: 

• Kierownik Projektu: ………………………………………, tel. …………………, e-mail: …………………………… 

• w sprawach merytorycznych (w tym ustalanie terminów i koordynacja audytów oraz 

szkoleń): ………………………………………, tel. …………………, e-mail: …………………………… 

2. Zmiana osób, numerów telefonów lub adresów e-mail wskazanych w ust. 1, może nastąpić poprzez 

niezwłoczne powiadomienie drugiej Strony w formie pisemnej lub elektronicznej (wiadomość e-mail). 

Zmiana taka nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia odrębnego aneksu. 

3. Strony oświadczają, że osoby wymienione w ust. 1 są umocowane do dokonywania bieżących uzgodnień 

w zakresie realizacji Umowy (w tym do roboczego zatwierdzania opracowywanej dokumentacji, 

materiałów szkoleniowych oraz do podpisywania protokołów odbioru), jednak nie są upoważnione do 

zaciągania zobowiązań finansowych ani do dokonywania czynności prawnych mogących skutkować 

zmianą warunków niniejszej Umowy. 

§ 10 

Zmiany Umowy 

1. Zgodnie z „Zasadami kwalifikowania wydatków w Przedsięwzięciach realizowanych w ramach Inwestycji 

C3.1.1. Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności", w tym z Załącznikiem nr 1 pn. 

„Zamówienia udzielane w Przedsięwzięciach realizowanych w ramach Inwestycji C3.1.1." (dalej: „Zasady 

udzielania zamówień C3.1.1."), zakazuje się dokonywania istotnych zmian postanowień zawartej Umowy 

w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzeżeniem 

wyjątków wskazanych poniżej  

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej lub formy elektronicznej opatrzonej 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym (w postaci aneksu) pod rygorem nieważności. 

3. Na podstawie jednoznacznych postanowień Zapytania Ofertowego, Zamawiający dopuszcza możliwość 

zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy w następujących, ściśle 

określonych przypadkach:  

a) Zmiany terminu wykonania umowy (wydłużenie terminu): 

• w przypadku zmiany decyzji o objęciu wsparciem albo wydłużenia przez instytucję udzielającą 

wsparcia (Centrum Projektów Polska Cyfrowa) okresu kwalifikowalności wydatków lub terminu 

rozliczenia Projektu Grantowego dla konkursu „Cyberbezpieczne Wodociągi"; w takim 

przypadku termin realizacji może zostać wydłużony maksymalnie o czas, o jaki wydłużono 

termin rozliczenia Projektu Grantowego; 



 

 

• w przypadku zaistnienia siły wyższej (np. klęski żywiołowe, strajki, epidemie, ataki 

cybernetyczne o charakterze masowym) mającej bezpośredni wpływ na terminowość 

wykonania zamówienia; 

• w przypadku zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa mającej bezpośredni 

wpływ na realizację przedmiotu Umowy lub sposób rozliczeń Stron; 

b) zmiany podwykonawcy realizującego część zamówienia, pod warunkiem że nowy podwykonawca 

posiada uprawnienia i kwalifikacje nie gorsze niż wymagane w Zapytaniu Ofertowym, przy czym 

zmiana ta nie może prowadzić do zmiany zakresu ani jakości przedmiotu zamówienia; 

c) zmiany danych teleadresowych, osób do kontaktu lub danych rejestrowych Stron; 

d)  na wniosek Zamawiającego – zmniejszenia zakresu zamówienia lub wynagrodzenia, jeżeli wynika 

to z okoliczności, których Zamawiający nie mógł przewidzieć w chwili zawarcia Umowy. 

4. Określa się następujący tryb dokonywania zmian postanowień umowy:  

a) Strona występująca o zmianę postanowień zawartej umowy zobowiązana jest złożyć pisemny (lub 

elektroniczny) wniosek do drugiej Strony;  

b) Wniosek musi zawierać opis proponowanej zmiany, szczegółowe uzasadnienie oraz stosowne 

dowody dokumentujące zaistnienie okoliczności uprawniających do zmiany. 

 

§ 11 

Postanowienia końcowe 

1. Jeżeli którekolwiek z postanowień niniejszej Umowy zostanie uznane za nieważne, niezgodne z prawem 

lub niewykonalne, nie wpływa to na ważność i skuteczność pozostałych postanowień Umowy. Zamiast 

nieważnych albo nieskutecznych postanowień obowiązywać będzie odpowiednia regulacja, która – jeżeli 

tylko będzie to prawnie dopuszczalne – w sposób możliwie bliski odpowiadać będzie temu, co Strony 

ustaliły lub zamierzały ustalić. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie powszechnie obowiązujące 

przepisy prawa polskiego oraz zasady unijne, w szczególności:  

a) przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny;  

b) zasady udzielania zamówień C3.1.1.; 

c) postanowienia Zapytania Ofertowego wraz z ofertą Wykonawcy;  

d) inne właściwe akty prawne regulujące wydatkowanie środków z Krajowego Planu Odbudowy i 

Zwiększania Odporności (KPO). 

3. Wykonawca nie może dokonać przeniesienia praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy (w 

tym dokonać cesji wierzytelności) na osoby trzecie bez uprzedniej, pisemnej pod rygorem nieważności 

zgody Zamawiającego.  

4. Wykonawca oświadcza, że został poinformowany o obowiązującej u Zamawiającego wewnętrznej 

procedurze zgłaszania naruszeń prawa i podejmowania działań następczych (zgodnie z ustawą z dnia 14 

czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistów) oraz zobowiązuje się do jej przestrzegania w zakresie, w jakim 

ma ona zastosowanie do realizacji niniejszej umowy. 

5. Zgodnie z postanowieniami Zapytania Ofertowego zawarcie niniejszej Umowy następuje w formie 

pisemnej albo w formie elektronicznej, o których mowa w art. 78 i art. 78¹ Kodeksu cywilnego. W 

przypadku zawarcia Umowy w formie elektronicznej, do zachowania tej formy niezbędne jest opatrzenie 

pliku obejmującego treść Umowy ważnymi, kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi przez 

upoważnionych przedstawicieli obu Stron; oryginał Umowy stanowi wówczas plik elektroniczny, a każda 



 

 

ze Stron znajduje się w posiadaniu równobrzmiącego pliku cyfrowego zawierającego komplet ważnych 

podpisów. 

6. Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki: 

a) Załącznik nr 1 – Formularz Ofertowy Wykonawcy; 

b) Załącznik nr 2 – OPZ Część I; 

c) Załącznik nr 4 – Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu oraz o braku 

podstaw do wykluczenia z postępowania; 

d) Załącznik nr 5 – Oświadczenie Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 

zamówienia (jeśli dotyczy); 

e) Załącznik nr 6 A – Wykaz usług dla części I; 

f) Załącznik nr 7 A – Wykaz osób dla części I; 

g) Załącznik nr 8 – Oświadczenie Wykonawcy o przynależności lub braku przynależności do tej 

samej grupy kapitałowej; 

h) Załącznik nr 9 – Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby (jeśli dotyczy) 

 

ZAMAWIAJĄCY:         WYKONAWCA: 

 


