Zatacznik 5 do Umowy nr ... z dnia ...

Gwarancja Jakosci - WZOR DOKUMENTU

ZADANIE: ,Budowa Miejskiej Komunalnej Oczyszczalni Sciekdw w Swieciu”

Gwarantem jest Wykonawca:
[nazwa, adres Wykonawcy]
firma:

adres:

KRS:

NIP:

REGON:

Uprawnionym z Gwarancji jest Zamawiajacy:
Zaktad Wodociggéw i Kanalizacji sp. z 0.0.
ul. Parkowa 3, 86-100 Swiecie

KRS:

NIP:

0000102352
5590004992

REGON: 090522228
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Postanowienia wstepne

Niniejsza Gwarancja Jakosci potwierdza udzielenie przez Wykonawce Zamawiajgcemu gwarangji
w zakresie wynikajgcym z Umowy (nr ....... zdnia .........).

Gwarancja Jakosci jest integralng czescig Umowy.

Stosowane w Umowie definicje znajdujg zastosowania wprost takze definicji uzytych w karcie
gwarancyjnej.

W razie niezgodnosci lub rozbieznosci w postanowieniach Umowy oraz Gwarancji Jakosci, Strony
w pierwszej kolejnosci sg zwigzane postanowieniami Umowy.

§2

Przedmiot Gwarancji

Gwarancja obejmuje cato$¢ robét, dostaw i utworéw bedacych Przedmiotem Umowy, w tym
takze, ale nie wytacznie obiekty oraz maszyny, instalacje i urzadzenia stanowigce elementy
Oczyszczalni (przez co rozumie sie wszystkie obiekty wykonane w ramach realizacji Przedmiotu
Umowy).
Wykonawca w szczegdlnosci oswiadcza i gwarantuje, ze:
1) Oczyszczalnia jest wolna od Wad (w tym wad fizycznych lub prawnych), w tym
materiatowych, wykonawczych, montazowych;
2) roboty objete Przedmiotem Umowy sg w petni zgodne z Umowg, wymogami prawa,
decyzjami, zezwoleniami, wymaganiami technicznymi, standardami, sztukg budowlang;
3) Oczyszczalnia jest sprawna, w petni funkcjonalna, zdolna do eksploatacji i bedzie spetniata
zamierzone funkcje zgodnie z jej przeznaczeniem;
4) Oczyszczalnia spetnia wszelkie wymagania, parametry i wtasciwosci wymagane Umowsg,
wymogami prawa, decyzjami, zezwoleniami, wymaganiami technicznymi, opisanymi w
dokumentacji, w tym dokumentacji techniczno-ruchowej i dokumentac;ji projektowej,




5} wszystkie urzadzenia, instalacje, czesci, materiaty, elementy konstrukcyjne, wyposazenie
i inne elementy sktadajgce sie na Oczyszczalnie sg wytgcznie nowe, oraz posiadajg
odpowiednie atesty, poswiadczenia wymagane powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa oraz Polskimi Normami, jak réwniez posiadajg oznakowanie CE (gdzie jest to
wymagane zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

§3
Okres Gwarancji
1. Okres Gwarancji wynosi:
1) z zastrzezeniem pkt. 2) ponizej - 24 (dwadzieScia cztery) miesigce od przekazania
Oczyszczalni do eksploatacji w zakresie maszyn i urzadzen,
2) dla robdt budowlanych: 60 (szes¢dziesigt) miesiecy
liczac od daty podpisania Protokofu Koricowego.

2. Okres Gwarancji na Oczyszczalnie lub jej czes¢ ulega przedtuzeniu w stosunku do catej Oczyszczalni
lub jej czesci o czas, w ktérym nie byto mozliwosci korzystania z Oczyszczalni lub jej czesci zgodnie
z przeznaczeniem z powodu Wady i czasu jej usuwania. Dla wymienionej cze$ci Oczyszczalni okres
gwarancji bedzie biegt na nowo, liczac od chwili zakonczenia usuniecia Wady. W przypadku
usuniecia Wady poprzez dokonanie naprawy lub wymiany, okres gwarancji dla naprawionej lub
wymienionej czesci Przedmiotu Umowy takze bedzie biegt na nowo, liczac od dnia zakonczenia
naprawy lub wymiany i pod pisania Protokotu odbioru robdt naprawczych.

3. Okres gwarancji okreslony w ust. 1 pkt 1) niniejszego paragrafu wydtuzany z jakiegokolwiek
powodu zgodnie z postanowieniami Umowy wygasa najpézniej z uptywem 2 (dwdch) lat od dnia
podpisania Protokotu odbioru robdt naprawczych. Okres gwarancji okreslony w ust. 1 pkt 2)
niniejszego § wydtuzany z jakiegokolwiek powodu zgodnie z postanowieniami Umowy wygasa
najpozniej z uptywem 5 (pieciu) lat od dnia podpisania Protokotu odbioru robét naprawczych.

4. Zamawiajgcy moze dochodzié roszczen z tytutu Gwarancji takze po uptywie okreséw gwarancji,
jezeli Wada ujawni sie przed ich uptywem i przed tym terminem zostanie zgtoszona Wykonawcy.
Ponadto Zamawiajagcy moze dochodzi¢ takich uprawien po uptywie okreséw gwarancji w
przypadku zatajenia Wady przez Wykonawce, o ile taka Wada nie byta wykrywalna w trakcie
normalnej eksploatacji Oczyszczalni.

5. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu kopie kart gwarancyjnych producentdw maszyn, urzadzen,
instalacji, materiatéw stanowigcych elementy Oczyszczalni. Jezeli gwarancja producenta jest
udzielona na okres dfuzszy niz okresy gwarancji, Wykonawca w ramach Umowy przenosi na
Zamawiajgcego uprawnienia wynikajgce z takiej gwarancji we wspomnianym okresie, to jest w
okresie od dnia uptywu okreséw gwarancji do dnia uptywu okresu gwarancji udzielonej przez
producenta.
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Reklamacja

1. W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek Wady w okresie gwarancji, Zamawiajacy jest uprawniony
do zgtoszenia Wykonawcy reklamacji (,,Reklamacja”), a Wykonawca usunie Wade na wtasny koszt
i ryzyko zgodnie z nastepujaca procedura:

1) Zamawiajgcy po wykryciu Wady zgtosi Wykonawcy reklamacje pocztg elektroniczng lub
w formie pisemnej, a Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie potwierdzi¢
Zamawiajgcemu otrzymanie zgtoszenia reklamacji. W przypadku podmiotéw wspdlnie
realizujgcych Umowe jako Wykonawca (konsorcjum), za wystarczajgce dla skutecznosci
takiego zgtoszenia Strony uznajg doreczenie takiego zgtoszenia jednemu z cztonkéw
konsorcjum; jezeli w terminie 24 (dwudziestu czterech) godzin od zgtoszenia reklamaciji
Wykonawca nie potwierdzi otrzymania reklamacji uwaza sie, ze Wykonawca potwierdzit
otrzymanie reklamacji z chwilg uptywu tego terminu;




2) w potwierdzeniu zgtoszenia Reklamacji Wykonawca ustosunkuje sie do zgtoszonych
nieprawidtowosci oraz poda sposdb postepowania w celu usuniecia Wady;

3) reklamacje bedg sktadane w imieniu Zamawiajgcego na adres e-mail Wykonawcy: ... (do
uzupetnienia); Wykonawca potwierdza otrzymanie reklamacji na adres e-mail
Zamawiajgcego: ... (do uzupetnienia);

4) niezwtocznie, nie pdiniej niz w terminie 48 (czterdziestu o$miu) godzin od przyjecia
reklamacji, Strony ustalg termin usuniecia Wady Nielimitujacej; w przypadku
nieustalenia terminu usuniecia Wady Nielimitujgcej w terminie, o ktérym mowa
powyzej, Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy odpowiedni i technicznie mozliwy termin
do usuniecia takiej Wady;

5) Wykonawca zobowigzany jest przystapi¢ do usuniecia Wady Limitujgcej nie pdzniej niz
w ciggu 24 (dwudziestu czterech) godzin od zgtoszenia reklamacji. W przypadku Wady
Nielimitujgcej termin przystgpienia do usuniecia Wady zostanie ustalony wraz z
terminem jej usuniecia zgodnie z pkt 4) powyzej;

6) Poprzez przystgpienie do usuniecia Wady nalezy rozumie¢ powiadomienie
Zamawiajgcego przez Wykonawce, ze Wykonawca przystgpit do diagnostyki zgtoszonej
Wady. Powiadomienie bedzie zawierato co najmniej plan dziatan, jakie Wykonawca ma
zamiar podjg¢ celem usuniecia Wady.

7) Wykonawca zobowigzany jest usung¢ Wade Limitujacg nie pdzniej niz w terminie 72
(siedemdziesieciu dwdch) godzin od zgtoszenia reklamacji przez Zamawiajacego,
natomiast w przypadku Wad Nielimitujgcych — w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia
zgtoszenia reklamacji. W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci ze wzgledow
technologicznych, Zamawiajgcy — na wniosek Wykonawcy w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci — moze wyrazi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
zgode na przedtuzenie terminu usuniecia Wady;

8) Wykonawca zobowigzany jest usung¢ Wade na swdj koszt poprzez naprawe przedmiotu
objetego Gwarancjg, a gdyby to nie byto mozliwe — dostarczenie nowego, wolnego od
Wad przedmiotu, dokonania jego montazu i uruchomienia lub poprzez ponowne
wykonanie wadliwie wykonanej ustugi wchodzacej w zakres Przedmiotu Umowy.
Usuniecie Wady w kazdym przypadku nastgpi bez uszczerbku dla parametréw
technicznych i funkcjonalnych Oczyszczalni. Sposdb usuniecia Wady zostanie
uzgodniony z Zamawiajgcym.

9) usuniecie Wady zostanie kazdorazowo potwierdzone Protokotem odbioru robét
naprawczych podpisanym przez Zamawiajgcego, Nadzor Inwestorski i Wykonawce.
Jezeli po usunieciu Wady nalezy wykonac¢ pomiary, Protokét odbioru robot naprawczych
zawierat bedzie réwniez postanowienia dotyczgce wynikow pomiarow.

W przypadku nieusuniecia przez Wykonawce Wady w terminach okreslonych zgodnie z ust. 1
niniejszego paragrafu, Zamawiajacy uprawniony jest, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy w
formie pisemnej: do usuniecia naruszenia Umowy i usuniecia Wady i wyznaczeniu mu
dodatkowego terminu na jej usuniecie, samodzielnie usung¢ Wade lub powierzy¢ jej usuniecie
osobie trzeciej, na koszt Wykonawcy (wykonanie zastepcze). Zamawiajgcy nie odmoéwi
Wykonawcy prawa do udziatu i monitorowania prac w ramach wykonania zastepczego.
Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do usuniecia Wady i zobowigzuje sie zwrdcic
Zamawiajgcemu koszty wykonania zastepczego w terminie 10 (dziesieciu) dni od dnia otrzymania
wezwania do zaptaty. Usuniecie Wady przez Zamawiajgcego samodzielnie lub przez osobe trzecig
w ramach wykonania zastepczego nie powoduje utraty uprawnien Zamawiajgcego wynikajacych
z udzielonej Gwarancji oraz z tytutu rekojmi za wady. Strony wytaczajg zastosowanie art. 480 § 1-
3 KC. W przypadku braku zaptaty przez Wykonawce kosztéw wykonania zastepczego Zamawiajgcy
uprawniony jest do skorzystania z zabezpieczenia nalezytego wykonania.

Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody, jakie spowodowat w czasie usuwania Wad.
Jezeli w Okresie Gwarancji przedmiot objety Gwarancjg dwukrotnie bedzie przedmiotem
Reklamaciji, to przy trzeciej Reklamacji, podlega on wymianie na nowy, wolny od wad, bez wzgledu
na mozliwos¢ i dopuszczalnos$¢ jego naprawy. Postanowienia niniejszego ustepu nie wykluczajg




10.

11.

12.

13.

mozliwosci zgdania wymiany wadliwego przedmiotu objetego Gwarancjg na nowy, wolny od wad

juz przy pierwszej lub drugiej Reklamacji.

W przypadku wymiany przez Wykonawce wadliwego przedmiotu objetego Gwarancjg lub jego

wadliwej czesci na nowa na zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest do odbioru od

Zamawiajgcego wadliwego przedmiotu objetego Gwarancjg albo jego wadliwej czesci i usuniecia

wszelkich skutkéw tego odbioru. W razie niewykonania powyzszego obowigzku, przedmiot taki

bedzie sktadowany przez Zamawiajgcego na koszt Wykonawcy lub oddany na koszt Wykonawcy

na przechowanie.

Niezaleznie od obowigzkdw, o ktdrych mowa powyzej w razie ujawnienia sie Wady Wykonawca

naprawi rowniez wszelka wynikajacg z takiej Wady szkode w Obiekcie, szkode w majatku lub na

osobach poniesiong przez Zamawiajacego, z zastrzezeniem ograniczenia odpowiedzialnosci

zgodnie z Umowa.

Wykonawca nie moze odméwié usuniecia Wady bez wzgledu na wysoko$é zwigzanych z tym

kosztow. Jezeli koszt usuniecia Wady bytby niewspdtmierny do efektdw uzyskanych w

nastepstwie ich usuniecia, poczytuje sie, ze Wada nie nadaje sie do usuniecia, przy czym nie moze

to dotyczy¢ Wady Limitujgcej. W takim przypadku, o ile stwierdzona Wada nie uniemozliwia

uzytkowania Przedmiotu Umowy zgodnie z przeznaczeniem, Zamawiajgcy moze zgdaé obnizenia

Wynagrodzenia w odpowiednim stosunku.

W ramach udzielonej Gwarancji Wykonawca zobowigzany jest dokonywa¢ wszelkich przegladéw

gwarancyjnych na swéj koszt w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy przed Przekazaniem

Oczyszczalni do eksploatacji.

Uprawnienia Zamawiajgcego na podstawie Gwarancji nie wytgczajg uprawnien Zamawiajgcego

wynikajgcych z innych postanowien Umowy.

Wykonawca moze zwolni¢ sie z odpowiedzialnosci z tytutu Gwarancji, jezeli wykaze, ze Wada

wynika z:

1) eksploatacji Oczyszczalni niezgodnej z Dokumentacjg Techniczno-Ruchowa przekazanej
Zamawiajgcemu,

2) ingerencji (modyfikacji, napraw, itd.) Zamawiajgcego lub stron trzecich, za ktérych
odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajgcy, bez wczesniejszej zgody Wykonawcy,

3) okolicznosci stanowigcej Site Wyzsza,

4) zuzycia czesci szybkozuzywajacych.

Celem unikniecia watpliwosci, Wykonawca nie moze zwolni¢ sie z odpowiedzialnosci z tytutu

Gwarancji poprzez zgtoszenie zarzutu, ze Wada nie jest objeta Gwarancja.

Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody, jakie spowodowat w czasie prac zwigzanych

z usuwaniem Wad lub wykonywania zobowigzan okreslonych w Umowie w zwigzku z usuwaniem

Wad.

Wszelkie prace wykonywane przez Wykonawce w ramach Gwarancji w ramach usuwania Wad

zostang wykonane nieodptatnie, na koszt Wykonawcy.

§5

Tryby usuwania Wad

1.

2.

Strony ustalajg nastepujaca klasyfikacje Wad:

1) Wada Limitujgca: Wada, wystgpienie ktdrej uniemozliwia petng, prawidtowa, bezpieczna
(spetniajaca przepisy bezwzglednie obowigzujgcego prawa, w tym BHP i ppoz.) i niezwodna
eksploatacje Oczyszczalni lub obiektu zgodnie z jego przeznaczeniem (w tym ergonomiczny
dostep eksploatacyjny do obiektu lub jego czesci), niedotrzymanie gwarantowanych
parametréw technicznych zgodnie z warunkami okreslonymi w Umowie;

2) Wada Nielimitujgca: Wada, ktérej wystepowanie nie wyklucza bezpiecznej i zgodnej
z przepisami prawa pracy Oczyszczalni lub obiektu, a takze nie ogranicza jego
funkcjonalnosci w stopniu uniemozliwiajagcym prace Oczyszczalni.

Wykonawca obowigzany jest podjgé dziatania zmierzajace do usuniecia Wady wedtug nizej
przedstawionych wymagan czasowych:




Rodzaj Wady

Wymagany czas reakcji
(liczony od zgtoszenia Reklamacji)

Wada Limitujaca

Potwierdzenie
otrzymania Reklamacji

24 godz.

Jezeli w terminie 24 godz. od zgtoszenia reklamacji
Wykonawca nie potwierdzi otrzymania reklamacji
uwaza sie, ze Wykonawca potwierdzit otrzymanie
Reklamacji z chwilg uptywu tego terminu.

Przystgpienie do
usuniecia Wady

24 godz.

Catkowite usuniecie Wady

72 godz.

W uzasadnionych przypadkach, w szczegdélnosci ze
wzgledéw technologicznych, Zamawiajagcy — na
wniosek Wykonawcy w Formie Pisemnej pod
rygorem niewaznosci — moze wyrazic w Formie
Pisemnej pod rygorem niewaznosci zgode na
przedtuzenie terminu usuniecia Wady

Wada Nielimitujgca

Potwierdzenie otrzymania
Reklamacji

24 godz.

Jezeli w terminie 24 godz. od zgtoszenia Reklamacji
Wykonawca nie potwierdzi otrzymania Reklamacji
uwaza sie, ze Wykonawca potwierdzit otrzymanie
Reklamacji z chwilg uptywu tego terminu.

Ustalenie terminu

usuniecia Wady

48 godz.

Przystgpienie do usuniecia
Wady

termin ustalony w ciggu 48 godz.

Catkowite usuniecie Wady

7 dni

W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci ze
wzgledéw technologicznych, Zamawiajagcy — na
wniosek Wykonawcy w Formie Pisemnej pod
rygorem niewazno$ci — moze wyrazic w Formie
Pisemnej pod rygorem niewaznosci zgode na
przedtuzenie terminu usuniecia Wady

Usuniecie Wady uwaza sie za skuteczne z chwilg podpisania przez Strony Protokotu odbioru robdt
naprawczych. Wzér tego protokotu winien by¢ uzgodniony i zaakceptowany przez obie Strony.
Jezeli po usunieciu Wady nalezy wykona¢ pomiary, protokdt usuniecia Wady zawierat bedzie
rowniez postanowienia dotyczace wynikéw pomiardw.

§6

Postanowienia koncowe

. Stosowane w Umowie postanowienia dotyczace prawa wtasciwego i rozstrzygania sporow znajdujg
zastosowania wprost takze do praw i obowigzkéw Stron wynikajacych z Gwaranc;ji Jakosci.

. Wszelkie zmiany Gwarancji Jako$ci wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Gwarancje Jakosci sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

Stron.




WYKONAWCA (GWARANT)




